
 
 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

เทศบาลต าบลมวกเหล็ก  อ าเภอมวกเหล็ก  จังหวัดสระบุรี



รายงานผลการด าเนินการมาตรการเพือ่ส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
ของเทศบาลต าบลมวกเหลก็ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖      

           ตามท่ีเทศบาลต าบลมวกเหล็ก  ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลมวกเหล็ก  ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ โดยมีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ดังน้ี 

    มาตรการ/แนวทาง    ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ   หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

       สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเรจ็ 

มาตรการเพิม่ประสทิธิภาพการด าเนินงานและการสื่อสารกบับุคคลภายนอก 
1.คุณภาพการด าเนินงาน 
1) ประชุมช้ีแจงพัฒนา
บุคลากรภายในให้มีความ
พร้อมในการใหบ้รกิารอย่าง
เท่าเทียมกันเป็นไปตาม
ข้ันตอน พร้อมช้ีแจงข้อมูล
การใหบ้ริการอย่างครบถ้วน 
2) จัดท าการประชาสัมพันธ์ 
ให้ผู้มารับบรกิารถึงข้ันตอน
ระยะเวลา เอกสารทีใช้ในการ
ติดต่องาน เพื่อใหผู้้มารับการ
บริการมสี่วนสะดวดรวดเร็ว 
ในการมารบับริการ 

 
1) จัดประชุมบุคลากร
ภายในช้ีแจงการปฏิบัตงิาน 
การใหบ้ริการอย่างเท่าเทียม
กันเป็นไปตามขั้นตอนพรอ้ม
ช้ีแจงข้อมูลการให้บริการ
อย่างครบถ้วน 
2) ประชาสมัพันธ์ใหผู้้มารบั
บริการทราบถึงขั้นตอน
ระยะเวลา เอกสารที่ใช้ใน
การติดต่องาน เพือ่ใหผู้้มา
รับบริการมีความสะดวก 
รวดเร็วในการมารบับริการ 

ส านักปลัดฯ 
กองยุทธ์ฯ 

ต.ค.65-ม.ีค.66 1) จัดประชุมช้ีแจงบุคลากรภายใน
ทราบเรื่องการใหบ้ริการอย่างเท่าเทียม
กัน เป็นไปตามขั้นตอน ในคราประชุม
พนักงานเทศบาลต าบลมวกเหลก็  
2) เผยแพร่ข้ันตอน ระยะเวลา เอการ
ที่ใช้ในการติดต่องานเพื่อใหผู้้มารับ
บริการมีความสะดวก รวดเร็ว ในการ
มารับบรกิารผ่านเว็บไซตห์น่วยงาน 
http://www.muaklek.go.th/web/index.p
hp 

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบล
มวกเหล็ก มีการรบัรูเ้กี่ยวกบั
ข้อมูลต่าง ๆ ในการมาติดต่อ
ขอรับบริการ เช่น ระยะเวลา 
ข้ันตอน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
และเอกสารทีจ่ าเป็นต้องใช้
รวมทั้งประชาชนมีความพึง
พอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน  
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบตั ิ
หน่วยงาน
รับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิงาน 

สรุปผลการด าเนนิงาน ผลลพัธ์/ความส าเร็จ 

2.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
1) แต่งตั้งคณะท างาน 
เผยแพร่ข้อมลูของ
หน่วยงานให้เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซอ้น 
2) เพิ่มช่องเผยแพร่ให ้
หลากหลายในทุกสื่อ 
3) อ านวยความสะดวก      
ในการเข้าใช้งาน 
4) จัดท าประกาศช่องทาง
เผยแพร่ผลงาน 

 
 

 
1.แต่งตั้งคณะท างาน
เผยแพร ่
ข้อมูลของหน่วยงานใหเ้ข้าถึง
ง่ายไม่ซับซ้อน 
2.เพิ่มช่องเผยแพร่ให้
หลากหลายในทุกสื่อ 
3.อ านวยความสะดวกในการ 
เข้าใช้งาน 
4.จัดท าประกาศช่องทาง
เผยแพร่ผลงาน 

 
ส านักปลัดฯ 
กองยุทธ์ฯ 

 
ต.ค.65-ก.ย.66 

 
1.จัดท าค าสั่ งแต่งตั้ งคณะท างาน
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน  
2.แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น 
มาตรฐานเดียวกัน 
3.แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ให้บริการประชาชน  
บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห น่ ว ย ง า น ห ลั ก 
http://www.muaklek.go.th/web/select_ 
news.php?type=010 
4.มาตรการเผยแพร่ข้อมูลของ 
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได  ผ่านเว็บบอร์ด Q&A 
,Social Network, 
และแอพพลิเคช่ัน  
Traffy Fondue 

 
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบล
มวก เ หล็ ก  แล ะผู้ ม า ติ ด ต่ อ
ราชการ มีการรับรู้ เ กี่ยวกับ
ข้อมูลต่าง ๆ ในการมาติดต่อ
ขอรับบริการ โดยมีการแสดง
คู่มือบริการประชาชน หรือ
สามารถรับบริการผ่าน Social 
Network และแอพพลิเคช่ัน       
รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของ
เทศบาลต าบลมวกเหล็ก Traffy 
Fondue 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบตั ิ
หน่วยงาน
รับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิงาน 

สรุปผลการด าเนนิงาน ผลลพัธ์/ความส าเร็จ 

มาตรการการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
๑. นโยบายไม่รับ 
ของขวัญหรือของก านัล
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
No Gift Policy 

1)  ผ  ู้ บ ร  ิห า ร ส  ูง ส  ุด มอบ
นโยบายไม่รับของขวัญข อ ง
ก า น ั ล จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ  ัต  ิ
หน  ้าที่  (No  Gift Policy)    
แ ล ะ ประกาศเจตนารมณ์
เรื่องสุจริต โปร่งใส ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2566 
2) ประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื่อมอบนโยบายให้
ถือปฏิบัติ โดยมอบหมายให้
งานการเจ้าหน้าที่  รวบรวม
รายงานรอบ 6 เดือนและรอบ 
12 เดือน 
3.รายงานตามแบบรายงาน
การรับของขวัญของก านัลตาม
นโยบาย (No Gift Policy)    

ส านักปลัดฯ ธ.ค.6๕-ก.ย.66 1) ออกประกาศนโยบาย 
No Gift Policy เมื่อวันที่ 2๘ 
ธันวาคม 256๕ 
2) หัวหน้าส่วนราชการทุกท่าน 
เ ผยแพร่ประชาสั มพัน ธ์ ใ น
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่         
ทุ ก ร ะ ดั บ ท ร า บ  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคม
ออนไลน์  เพื่ อ ให้หน่ วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนในพื้นที่รับทราบโดย
ทั่วกัน 
3) ประชุมมอบนโนบายการ
สร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy ไปสูก่ารปฏิบัติเมือ่วันที่ 
2๗ มีนาคม 2566 
4) รายงานผลรอบ 6 เดือน 
5) รายงานผลรอบ 12 เดือน 

-คณะผู้บริหาร พนักงานเทศบาล
ปฏิบ ัติตามนโยบายโดยไม่ร ับ
ของขวัญหรือของก ำ น  ั ล จ า ก 
ก า ร ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่  No Gift 
Policy วัดจากรายงานผลการ
ขับเคลื่อนตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ของหน่วยงานข้าราชการ และ
เจ้าหน้าที่ในสังกัด 
-ประชาชนมีความเ ช่ือมั่ นใน
องค์กร โดยวัดจาการส ารวจ
ความพึงพอใจของประชาชน
ผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ
ของเทศบาลต าบลมวกเหล็ก 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 


