
ส่วนราชการ

ที่ วันที่

เรื่อง

เรียน ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ/ปลัดเทศบาลฯ /นายกเทศมนตรี

ด้วยเทศบาลตำบลมวกเหล็ก   ร่วมกับสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์กรมหาชน) สพร.

และเทศบาลตำบลมวกเหล็ก   จัดทำโครงการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนโดยใช้ศูนย์บริการร่วมเทศบาล

ตำบลมวกเหล็ก และศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)   โดยให้ประชาชนสามารถเสนอปัญหา

ข้อขัดข้อง ข้อร้องเรียนผ่านทาง ลิ้งค์ https://localgov.egov.go.th/landing และผ่านทาง QR code ที่เทศบาล

ตำบลมวกเหล็กจัดทำขึ้น โดยได้นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาช่วยในการปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอนและ

เป็นการอำนวยความสะดวก เพื่อความรวดเร็วในการให้บริการและตอบสนองความต้องการของประชาชนให้ได้

รับความพึงพอใจในการรับบริการและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

ในการนี้งานประชาสัมพันธ์   กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ จึงขอรายงานผลการปฏิบัติ

งานการให้บริการประชาชน   โดยใช้ศูนย์บริการร่วมเทศบาลตำบลมวกเหล็ก และ ศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ

 (One Stop Service) ประจำเดือน  สิงหาคม  ๒๕๖๗  (แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามเอกสารแนบท้าย)

(นายอาณัติ ลิ้มโสภิตพรรณ)

เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ชำนาญงาน

บันทึกข้อความ
ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

สบ ๖๑๕๐๖/๔๕ ๖ กันยายน ๒๕๖๗

รายงานสรุปคำร้องเกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลมวกเหล็กและคำร้องตามระบบ One

Stop Service (OSS) ทุกกอง ประจำเดือน สิงหาคม ๒๕๖๗ ทุกวันที่ ๕ ของทุกเดือน



ส่งจาก: ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ

ผู้ส่ง: นางสาวชิดชนก นิ่มประเสริฐ

วันเวลาส่ง: ๖ ก.ย. ๒๕๖๗ ๑๕:๓๕

แจ้งเพื่อทราบ

เห็นควรนำเรียนนายกฯ เพื่อโปรดทราบ

( นายอาณัติ ลิ้มโสภิตพรรณ )

เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ชำนาญงาน

๖ ก.ย. ๒๕๖๗ เวลา ๑๖:๕๓

ผู้ลงนามในหนังสือ

( นายอาณัติ ลิ้มโสภิตพรรณ )

เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ชำนาญงาน

๖ ก.ย. ๒๕๖๗ เวลา ๑๖:๕๓

ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ

เลขรับ ๔๐๒

วันที่ ๖ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๑๖:๕๓

ส่งจาก: ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ

ผู้ส่ง: นายอาณัติ ลิ้มโสภิตพรรณ

วันเวลาส่ง: ๖ ก.ย. ๒๕๖๗ ๑๖:๕๔

เห็นควรนำเรียนนายกฯ เพื่อโปรดทราบ

เห็นควรนำเสนอนายกเทศมนตรีเพื่อพิจารณาลงนาม และรายงานให้

สพร.ทราบต่อไป

( นางปนัดดา ชิณวงศ์ )

ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

๙ ก.ย. ๒๕๖๗ เวลา ๑๒:๐๖

กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

เลขรับ ๕๑๔

วันที่ ๙ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๑๒:๐๖

การดำเนินการ

ที่ สบ ๖๑๕๐๖/๔๕ ลงวันที่ ๔ ก.ย. ๒๕๖๗

เรื่อง รายงานสรุปคำร้องเกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลมวกเหล็กและคำร้องตามระบบ One

Stop Service (OSS) ทุกกอง ประจำเดือน สิงหาคม ๒๕๖๗ ทุกวันที่ ๕ ของทุกเดือน

ความเร่งด่วน ปกติ ชั้นความลับ ปกติ

ผู้พิมพ์ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

วันเวลา ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๗ ๑๐:๔๙

หน้า ๑ จาก ๓



ส่งจาก: กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

ผู้ส่ง: นางปนัดดา ชิณวงศ์

วันเวลาส่ง: ๙ ก.ย. ๒๕๖๗ ๑๒:๐๖

ปลัดเทศบาลเทศบาลตำบลมวกเหล็ก

เลขรับ ๔๐๙๕

วันที่ ๙ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๑๕:๐๓

ส่งจาก: ปลัดเทศบาลเทศบาลตำบลมวกเหล็ก

ผู้ส่ง: นางสาวรุ่งทิวา ว่องไพกุล

วันเวลาส่ง: ๙ ก.ย. ๒๕๖๗ ๑๕:๐๔

( นางภาราดา แดนวงศ์ )

ปลัดเทศบาลตำบลมวกเหล็ก

๙ ก.ย. ๒๕๖๗ เวลา ๑๕:๔๐

ปลัดเทศบาลเทศบาลตำบลมวกเหล็ก

เลขรับ ๔๑๐๑

วันที่ ๙ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๑๕:๓๙

ส่งจาก: ปลัดเทศบาลเทศบาลตำบลมวกเหล็ก

ผู้ส่ง: นางภาราดา แดนวงศ์

วันเวลาส่ง: ๙ ก.ย. ๒๕๖๗ ๑๕:๔๐

ทราบ ( นายสิทธิวัชร์ หวังสวัสดิ์ )

นายกเทศมนตรีตำบลมวกเหล็ก

๑๐ ก.ย. ๒๕๖๗ เวลา ๐๙:๐๐

นายกเทศมนตรี

เลขรับ ๒๓๔๔

วันที่ ๑๐ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๐๙:๐๐

ส่งจาก: นายกเทศมนตรี

ผู้ส่ง: นายสิทธิวัชร์ หวังสวัสดิ์

วันเวลาส่ง: ๑๐ ก.ย. ๒๕๖๗ ๐๙:๐๐

สารบรรณกลาง

เลขรับ ๒๘๓๕

วันที่ ๑๐ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๐๙:๓๕

ที่ สบ ๖๑๕๐๖/๔๕ ลงวันที่ ๔ ก.ย. ๒๕๖๗

เรื่อง รายงานสรุปคำร้องเกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลมวกเหล็กและคำร้องตามระบบ One

Stop Service (OSS) ทุกกอง ประจำเดือน สิงหาคม ๒๕๖๗ ทุกวันที่ ๕ ของทุกเดือน

ความเร่งด่วน ปกติ ชั้นความลับ ปกติ

ผู้พิมพ์ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

วันเวลา ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๗ ๑๐:๔๙

หน้า ๒ จาก ๓



ส่งจาก: สารบรรณกลาง

ผู้ส่ง: นางสาวรังสินี อันทะคำภู

วันเวลาส่ง: ๑๐ ก.ย. ๒๕๖๗ ๐๙:๓๖

ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ

เลขรับ ๔๑๒

วันที่ ๑๓ ก.ย. ๒๕๖๗

เวลา ๐๙:๑๗

ที่ สบ ๖๑๕๐๖/๔๕ ลงวันที่ ๔ ก.ย. ๒๕๖๗

เรื่อง รายงานสรุปคำร้องเกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลมวกเหล็กและคำร้องตามระบบ One

Stop Service (OSS) ทุกกอง ประจำเดือน สิงหาคม ๒๕๖๗ ทุกวันที่ ๕ ของทุกเดือน

ความเร่งด่วน ปกติ ชั้นความลับ ปกติ

ผู้พิมพ์ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

วันเวลา ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๗ ๑๐:๔๙

หน้า ๓ จาก ๓



ลําดับ ผู้ยื่นคำร้อง ประเภทคำร้อง แจ้งเมื่อ กําหนดการ(วัน) กองที่รับผิดชอบ ปรับปรุงเมื่อ สถานะ ยื่นโดย ผู้ยื่นเรื่อง

1 ภัทราภรณ์ แพทยานนท์ คำร้องทั่วไป (กองช่าง) 29 ส.ค 2567 08:55 ก.ค.-15 กองช่าง 30 ส.ค 2567 08:32 กําลังดําเนินการ เจ้าหน้าที่ วิไลวรรณ อ่อนพึ่ง

2 พฤทธ  บำรุงจิตร์ การควบคุมกําจัดแมลง และพาหะนําโรค 02 ส.ค 2567 10:59 5-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 07 ส.ค 2567 08:44 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ กนกวรรณ สุขอรุณ

3 สุภเดช ขําปากพลี ขอความอนุเคราะห์ ตัดต้นไม้กีดขวาง 06 ส.ค 2567 09:03 15-ก.ค. กองช่าง 21 ส.ค 2567 09:33 สําเร็จ ประชาชน

4 นายสุภเดช ขําปากพลี ขอความอนุเคราะห์ ตัดต้นไม้กีดขวาง 08 ส.ค 2567 09:34 8-ก.ค. กองช่าง 21 ส.ค 2567 09:34 สําเร็จ ประชาชน

5 กฤษณะ ว่องไพกุล งานดันท่อระบายน้ำ 13 ส.ค 2567 11:16 1-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 13 ส.ค 2567 11:24 ปิดเรื่อง เจ้าหน้าที่ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

6 ธนาคาร คํามูล การควบคุมกําจัดแมลง และพาหะนําโรค 15 ส.ค 2567 09:51 2-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 16 ส.ค 2567 13:44 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

7 วนิดา หงษ์เงินแดง ตัดแต่งต้นไม้ที่สาธารณะ 16 ส.ค 2567 08:35 2-มี.ค. กองช่าง 23 ส.ค 2567 12:53 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ นภัทธิญา หาญฉิมพลี

8 วนิดา หงษ์เงินแดง ขอความอนุเคราะห์ ตัดต้นไม้กีดขวาง 16 ส.ค 2567 08:48 0/7 กองช่าง 21 ส.ค 2567 09:35 ปิดเรื่อง เจ้าหน้าที่ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

9 วนิดา หงษ์เงินแดง การควบคุมกําจัดแมลง และพาหะนําโรค 21 ส.ค 2567 10:21 3-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 23 ส.ค 2567 15:59 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ กนกวรรณ สุขอรุณ

10 เกษม มุขคล้าย การควบคุมกําจัดแมลง และพาหะนําโรค 21 ส.ค 2567 10:59 3-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 23 ส.ค 2567 15:28 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ กนกวรรณ สุขอรุณ

11 ธวัชชัย ห้วยหงษ์ทอง ขอความอนุเคราะห์ ตัดต้นไม้กีดขวาง 22 ส.ค 2567 08:57 2-ก.ค. กองช่าง 23 ส.ค 2567 12:53 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ กนกวรรณ สุขอรุณ

12 บุญนํา งิมสันเทียะ คำร้องทั่วไป (กองสาธารณสุขฯ) 30 ส.ค 2567 10:10 1-ก.ค. กองสาธารณสุขฯ 30 ส.ค 2567 11:34 สําเร็จ เจ้าหน้าที่ ชิดชนก นิ่มประเสริฐ

รวมทั Ѹงหมด   12  เรืѷอง  วนัทีѷ  1-31 สงิหาคม 2567

แบบรายงานผลการปฏิบัติงานการให้บริการประชาชน 

                โดยใช้ศูนย์บริการร่วมเทศบาลตาํบลมวกเหลก็ และศุนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ประจําเดือน สิงหาคม  ๒๕๖๗


