
 
 
 

แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 
เทศบาลต าบลมวกเหล็ก 

ตามท่ีคณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศก.ถ.เรื่อง ก าหนด
มาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                 
ลงวันท่ี ๑๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๖ เพื่อให้ข้าราชการพนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครอง                  
ส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติตน 

อาศัยอ านาจ ๒๓ ประกอบกับมาตรา ๑๓ (๔) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานท่ัวไป
เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ลงวันท่ี ๓๑ สิงหาคม 
๒๕๕๘ มีมติเห็นชอบให้ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า                
และพนักงานจ้าง เพ่ือยดึถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ 

เพื่อให้ พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างมีความเข้าใจในหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
จริยธรรมมากขึ้น สามารถน าไปใช้ ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้า ท่ีงานการเจ้ าหน้า ท่ี                 
ส านักปลัด เทศบาลต าบลมวกเหล็ก จึงจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรม    
ของพนักงานพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างในลักษณะ do & don't ท่ีเข้าใจง่าย                  
และมีเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับภารกิจท่ีปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปใช้ และมีค าอธิบาย                  
ให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระท าท่ีควรท าหรือไม่ควรท าในการปฏิบัติงาน 
 

โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ท้ัง ๙  ดังนี้ 
 
 
 



              ข้อท่ี 1 การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
 

DO’S 

      - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีตามจริยธรรมของพนักงาน 
   เทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 

  - ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน าความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้ 
  เกิดแก่ส่วนราชการ 
- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องด ารงตน 
 ให้เป็นแบบย่างย่างท่ีดีรักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของ ข้าราชการ        
และส่วนราชการของตน 

     - ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ หากพบเห็นว่ามี 
              พฤติกรรมท่ีเป็นการท าลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ 

 
 
 

 

DON'TS 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับจริยธรรม 
ของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 

 
 
 
 
 
 

 



ข้อท่ี 2 มีจิตส านึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
 
 
 

        DO'S 

- ตระหนักในบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบท้ังในหน้าท่ีราชการและ 
  การเป็นข้าราชการท่ีดี 
-ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มก าลัง ความสามารถ และกล้ารับผิดชอบในความผิด
พลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ีรวมท้ังพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ หน่วยงานท่ีมี
หน้าท่ีในการตรวจสอบ – เสียสละและอุทิศตนในการ ท างาน 

 
 
 
 
 
 

                                DONTS 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงความ 
เสียหายอาจท่ีเกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อประเทศชาติ 

-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
  ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส 

 
 
 
 

 



   ข้อท่ี 3 การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ 
ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ซับซ้อน 

 

 

DO'S 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน 
 หรือประเทศชาติเป็นหลัก 

 
 

 
 
 
 

DON’TS 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องาน 
  ท่ีปฏิบัติ ต่อร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าค านึงถึง 
  ประโยชน์ของส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท า 
  ท่ีน าความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
 
 
 

 
 



ข้อท่ี 4 การยืนหยัดท าในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 

 

DO'S   

 

 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติปฏิบัติตนให้ 
 สอดคล้องกับค าสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสมในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ 
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลัก 
   วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามี 
   การกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 
 

 
 

DON’TS 

 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึง 
  หลักและค าสอนของศาสนาหรือความเหมาะสมในการเป็นข้าราชการท่ีดี 
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนว 
  ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าในสิ่งท่ี 
  ไม่ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 
 
 
 
 



 ข้อท่ี 5 การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

 
 

DO'S 

    - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงความเป็นธรรมท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
         ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับท้ังทางตรงและทางอ้อม 

           - ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย 
                     อัธยาศัยท่ีดี สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่ 

            ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้ าใสใจจริง 
 
 

 

 

DON’TS 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยน าความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่อง     
ต่าง ๆแสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่ค านึงถึงหน้าท่ีความ รับผิดชอบในฐานะท่ีเป็น
ข้าราชการท่ีต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 

- มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ 
  อย่างไม่เป็นธรรม 
 
 

 



ข้อท่ี 6 การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 

 

                        DO'S 

    - ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามท่ีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด 
    - ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับ 
      ความต้องการของผู้รับริการอย่างครบถ้วน โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นส าคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 

DON'TS 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารท่ีให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเนว่ามีการกระท าที่เป็นการละเว้นหรือละเมิด 
  การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕40 หรือท าให้ผู้มาติดต่อ 
  ราชการได้รับความเสียหาย 
 
 

 



ข้อท่ี 7 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 

 

 

 

DO'S 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานท่ีดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

DON’TS 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้ความส าคัญกับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ 
  กฎหมายไม่ได้ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี 
  ไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ 
  หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
 
 
 

 



 ข้อ 8 การยึดมั่นในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 
 

DO'S 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
  อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  และน าความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ 
  ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆข้อมูลท่ีจ าเป็น 
  ให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้อง 
  ให้ความส าคัญแก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 

 

DON’TS 

- แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน 
  การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบแคลง 
  สงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  หรือผู้อื่นปฏิบัติตามความต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีกระท าท่ีไม่จงรักภักดี 
  ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 
 



ข้อ 9 การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 
 
 

 

DO'S 

- ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการอื่นใดท่ีประสงค์จะให้ตนเอง 
  ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
 
 
 

 

 

 

DON’TS 

- ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ ยอมรับ หรือด าเนินการอื่นใดเพื่อ 
  แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
- กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า 
  เป็นการเอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น 
- ใช้อ านาจหน้าท่ีหรือต าแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน าต าแหน่งหน้าท่ีไปใช้แสวงหา     
ประโยชน์ส่วนตน 


